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claire et concise, nous nous sommes attachés a vous propos&apport Annuel du
Délégatairedidactique et pédagogiquié @elfecture agréable et efficace.

Tous les ans, nous vous remettons ce rapport qui reprend réglementairement tous les
éléments techniques et financiers du se®vic LJdzo t A O R S . De®onibr@ux Eléfreritsa S Y Sy i
sur la qualité du service assuré par nos soins pour le compte de votre collectivité sont

’\ présentés dans ce rapport

' TAY RQSY 7T lcé€RafpartiABnNdadu Déléght&ir@st cai®se de 2 parties
'YS LI NIAS a@8yiGKSOAdzZS NBLNBYylyd tSa AyT2N¥IGA2Y A LIND
'yS LI NILGAS FYYSES 19S50 tQSyasSyotS RSa R2yysSSa GSOKy
complete

T
T

CetevNE A2y LINB&ASYy Sy Sy {(2dz2iS GN}yalLl NByOS: tQSyaSyotS RSa |
SAURau service de la collectivité et de tous ses usagers.

5lya t£S OFRNB RS a2y LINBINIYYS RS (eNDIg ddppyeah dosvalybutiRia 3 A G I €
3SaGA2y LI GNRY2YyALES fdzA LISNXYSGGFYGE RQIFYSEAZ2NBN fQl ylLfea
O2yiNY & o0SIdALISYSY(ls AYGSNBSyGA2yT LINBRdAzOUG A 2r¢fité Weoce 206f€ A |
déploiement pour améliorer la qualité de ses données a travers un processus de fiabilisation, nettoyage et requalification.

Parce que chaque territoire estunigiie y2dza aSNBya t @2GNB S02dzi S & dzApoRe®S @Sy (i dzS ¢
a ce rapport.

En répondant ainsi a vos attentes, nos engagements et nos actions seront plus facilement mesurables et évalués dans le
temps, afin que chacun puisse juger de notre sincérité et de nos performances en termes de qualité de seotiee sur

territoire. Bonne lecturé ‘
Laurent GUILLOT
Le Directeul erritorid CorrézePérigord LE SENS

DU SERVICE .

LE PRAGMATISME

ENCE

LA SOLIDARITE

}‘\ H‘ U”‘Ll"u" H'

Etabli parle CPQ le 15/05/2020

Approuvé par la Directioferritoriae CorrézePérigord: le 15/05/2020
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2 19branchements raccordés

3,97km|_fe§ NEaSl dz RQSI dzE dzaSS:¢

400ml hydrocurés avec le camion

l Poste(s) de relévement

Taar GA2y 640 RQSLIZNI G A2

1 GOQq/hab.

Boues évacuées4 y 226 tM S

100(y0des bilangéalisés sont conformes.

e Edl?
tNRE RS t 083k0Ba yoa seesai

Au ler janvie2020pour une facture de 120 m3
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coefficient correcteu(ma) 298e) 21 441 S
Nombre de branchement raccordés 210 219 4,3%
Linéaire de réseau total (kmL) 3,97 3,97 0%
Linéaire hydrocurés avec le camion (mL) 750 400 -46, ™6
Quantité de boues évacuées 3,36 tMS 4,226 tMS 25,78%
Taux de conformités des bilans réalisés 100% 100% 0%
t NAE RS f QS| dz 3,14 3,16 0,8%

[9{ ¢9at{ Chtve¢ {! bHP 9/ 9

{lya 26286 LIRdzNJ f Ql yySS

[9f wLb/ l6tw!! =+ w9 [ L{ IR bHOW{

Les installations et ouvrages mis en service :

San2 6 2SiG LI2dzNJ f QF yySSo

hLISNI GA2ya RS O2yviNbLES RQSGIFIYOKSAGS Rdz NB&aSIHdz Y

{lya 262804 LIRdzNJ f Ql yySSo

Opérations d'entretien sur les branchements :

Contréle de conformité de raccordement sur 1 branchement.

Opérations d'entretien sur les réseaux :

Hydrocurage préveif du réseau.

Travaux sur le réseau :

{lya 202804 LIRdzNJ f Ql yySSo

Travaux sur stations réalisés par I'exploitant :

Vérification dégazeur et clarificateur

Travaux sur stations réalisés par une tierce entreprise :

{tya 2060280 LldNftQlyySSo

BOURDEILLEBEéIégation de service publidssainissement 7
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[' L9 59 ht¢w9 / hboew

[ S aSNBAOS RS f QI BAURDHIALES: &Mdi§ HBAURENS @ 2adiNI daDél&adtionde service
public. Le contrat, signé a la date dyanvier 2012arrivera a échéance Bl décembre 2023

Les avenants du contrat

AVENANT N° 1 .

Objet : Moditication tavrifaire
a2RATAOFGAZ2Y RS I F2N)dz
Date de signature par la Collectivité 23/07/2014
Date de visa de la préfecture 23/09/2014
51 4SS R 01/01/2015

BOURDEILLEBEéIégation de service publidssainissement 9




y LAPROKINITE |

Ecouter et agin ' Se rendre disponible Partager lnfFormation
en conséquence ! et Raire primen le collectif et Gravalller en confiance

ESES ’ ;
0U SERVICE LE PRAGMATISME

. Agir et assumen Apporcer des solucions
Se montrer réactiP ses décisions simples et efficaces
et toujours & [écoute du client

LA PROXIMITE LA SOLIDARITE LA TRANSPARENCE

F F : PARTAGER L'INFORMATION ET TRAVAILLER EN CONFIANCE
SN EY BRI SE RENDRE DISPONIBLE ET FAIRE PRIMER LE COLLECTIF

. LE PRAGMATISME
SE MUI.ITEERSREE'T\.IETEUEW? ;\EL'E;!LIEEEUENT LA RESPONSABILITE APPORTER DES SOLUTIONS SIMPLES ET EFFICACES

AGIR ET ASSUMER SES DECISIONS
~
ltw9{ 9b ¢!l ¢Lh

[Qb¢wot wL { ¢

l! SAURune organisation et
une méthode éprouvée

Séhastien, Chargé gestion des réseaux | Annick, Expert CPO | Laurent, Directeur de production | Antoine, Dessinateur projeteur | Sandra, Chargée clientéle | Mickaél, Electromécanicien | Richard, Directeur régional | Anne-Sophie
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La sociétéSAUR une entreprise décentralisée proche
des territoires,assure une couverture nationalgrace a

6 DirectionsOpérationnelles (DIROPB Gentres de
Pilotage Opérationnel (CPO)et 20 Drections
Régionales (DRjdont 2 dans les DOM) composées de

60 AGENCE®uUi ont en charge la bonne exécution des
contrats.

O
w»
ax

[ QAYLX FyGFGA2y RS O0Sa RANBOE
assure une proximité et une réactivité au service de ses
clients collectivités et consomateurs.

y

Le Centre de Pilotage Opérationnel est une véritable
«tour de contrdle» qui rassemble des experts,

Opérationnelleet le Centre de Pilotage Opérationnel techniciens et spécialistes dans des domaines aussi L

regroupent I'ensemble des services pour mettre en varieslj dzs  t Sa LINEOSaddza RS UNIAUSY

dzdzONB  y2aNB &GN} GS3IXS S N\ﬁé L’B@’Wﬁ?‘l\}ﬁé YPB By fdyaQiaNl2gdlt LKA S @

besoins de votre territoire. Aaadz§ RQdzyS Ydz GAGdzRS-TeRS OF LIG Sd
qui suivent votre patrimoine 24h/24, votre service de

NOTRE STRATEGIE t QS+ dz RSOASYy Ul AyiSttAasSyid Si Ay

En appui de laDirection Régionale la Direction

@  Une méthodologie aprouvée Des experts métiers permettent de garantir une gestion
optimale de vos installations et mettent leurs
compétencesa votre serviceen intégrant les enjeux
spécifiques a votre territoire.

¥ Une orgarsation et des outils innovants

¥ Des équipes et des compétences locales
mobilisées 24h/24
Des spécialistes traitent, analysent et véhiculent en
bh ¢ th g-]{ ¢ [ 9 5L { t h { L ¢temp€reel des rifliers de données, directement issues A
Rdz GSNN}Y AysS Sy @dzS RQSy | aadz2NBN
/I 9b ¢ w! [ L { oL {5L9h b{ : A €9 WotGour vous accompagner au miedans la maitrise de la

L2t AGALdzS RS fQSkdz RS @20NB SN
t L[ he¢! D9 9%[ ¢%t { w9 :
Le CPQgarart Rue liaison permanente ergrexperts,
. |
[Q t [ hLe¢tl ¢Lhb ordonnarceurs etéquipes de terrainpermet de suivre
Sy GSyLla NBSt Si RQlylfeaasSNIfSa
dzE NBY2yi{iSSa RQAYF2N¥I A2y RSA

Le CPO met a votre disposition le meilleur de la
technologie en vous faisant bénéficier des derngere
oL yOsSsa 8y YIGASNB RS wss Si R

GESTION
MODERNE
DE LU'EAU 2

Cette organisation et notre stratégie nous permettent de

proposer un service adapté aux besoins spécifiques de

chaque collectivité pour répondre aux exigences des
GSNNRG2ANBa Sy 27F7FNeyndmet §2dza
qualité de service a un prix maitrise.

NOTRE AMBITION : Miepioter pour
mieux décider grace a une
organisation avantgardiste et des
outils spécifiques

BOURDEILLEBEéIégation de service publidssainissement 11
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1t {owt®/19 59 [

[ Sa SEA3ISyO0Sa RS

vigueur progressivement. SAUR prépare déja la
prochaine échéancela mise en place du diagstic
permanent des systemegl0000 eqH avant Ile
31/12/2020.

SAUR RAaL}R2as RQ2 dBIG,f BMACR &t
supervision) afin de vous garantir
LISNX I ySy i O2YLX Si
performance pertinents, et de vous assurer

LINEINI YYS RQSELX 2A0GFGAZ2Y 2LIGAYIE S

02dz0f S R lconitthéier 2 NI G A 2

Nous continuons a vous accompagner dans vos enjeux
RQI dze 2:daeBciok deAmilieu naturel, surveillance
des installations, sécurisation du fonctionnement et
pérennisation du patrimoine, ainsi
conseiller sur les enjeux de demainotamment la
transition énergétique.

Grace a son organisation et ses nouveaux oUisUR
améliore durablement sa performance opérationnelle
pour préserver votre milieu naturel.

ASSURER LA CONFORMEGLEMENTAIRE

[ QF dzi 2 8 dzNIBSA £ £ | 6 Snos YeysteérBes Sy
RQlaalAyAraasSySyid o602ttt SOGS
régulier des performances des installations, en détectant
toute dérive.

[ QSO tdzZ GA2y RS tI O2yT2N¥A
FAE RS tQSldzz F @SC
Concentration sortante DBO5
en mg/l

30

20

10

IR

d N0 ONS0 o090 dA
ST ~NdomppwaSId
— — — N N LO‘I:N

BOURDEILLEBEéIégation de service publidssainissement 12

{h[!¢ LP|F]OBE%EEE MILIEU NATUREL

|
GALATEoutil SAURLI NJ SEOSt t SyO0S:z
tQF NNy G s RUpticfiges degpnsiiis des Rosien ge PospagNsy i Sy

LIS NI S

[ 2dzLX S | SO y2GNBE &AGNIGSIAS RQS
- 2de %%estion des points de rejeE ALATEHI vous permet
. . Xpusdeminim“iéNJ tS NR&ljdzS Si t QAYLN
un - diagnostic déverse versle milieu. natyr
b 602 vk 3P EEMRESVIRS HleynatRls ks
un
GNI gL Atflyd RIEIya dzy$
SECURISER LE FONCNEMENT DES
INSTALLATIONS
[ QFNNEGS Rdz umkntTkHamp NBYT2NX
sécurisation des installations, notamment en imposant la
que de vous NEBFtAalGAZ2Y isfResidy tHéfallaacRBAUR S NJ
VOous accompagne en proposant des analyses de risques,
Faa2NIASa RS LIXlFya RQIFIOGAz2ya LI
fiabilité et la sécurité de vos installations.
11 ‘
29%
24
63%
dzy’ & dzA OA
peu critique critique W trés critique

i 9 daNB 3 (S3 Y QWEHE S NEE 58 &t 1SR FINESLIE DA § A

dzy’ NI L2 NIpwEiiQUe RO LIS @permettent de limiter les

NA &ljdzSa RS RS62NRSYSyd Si

compris par temps de pluie

I YSt

l(a'* L
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PERENNISER VOTRE RMADRNE

[ IENOVATION« SEWEBATT» LISNY S 2 ¢
petite sonde acoustiquale réaliser un préliagnostic
N} LARS RS @234

Tz

smidre soluions by (G

Couplé avec notre démarche compléte de diagnostic
permanent et notre outii REZO+ PATRIMOISEUR
vous propose une panoplie compléte de solutions pour
la gestion de votre patrinmoe réseau.

TRANSITION ENERGEHQU
PRODUIRE DEENERGIE VERTR&D

Les procédés de la R&D HAUR

La méthanisationLJS N S (i
LI NIANI RS I RA
de déchets organiques périurbains.

REUTILISATION DES RALSEES TRAITEES

REUTILISER LES EANX>SBRTIE DE STATMBPURATION
POUR UN USAGE AGRIEQU INDUSTRIEL

{FdzNJ SELX 2AGS 84
épurées pour arroser les cultures de pomme de terre sur

b2ANNY2dzi RESNWS G2 8zQL NI  QF NN & |-

Par ailleurs Saur développe de nombreux projets de
R&D sur la REUT avec des partenaires industriels et
universitaires (REEBiiM, NOWMMA).

BOURDEILLEBélégation de service publidssainissement 13
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PURE INNOVATION :
NOS SOLUTIONS AU SERVICE
DE L'EAU

Le meilleur de la technologie et de I'innovation pour répondre
aux grands enjeux de |'eau des collectivités et des industriels.

G

7~ N\

UNE EXPERIMENTATION
DES INNOVATIONS
EN MODE AGILE

150 projets
identifiés
d'innovations
au service
de l'eau

Plus de
150 start-up
analysées



http://blog.easyfrenchcook.fr/index.php/2009/08/18/306-la-pomme-de-terre-primeur-de-noirmoutier-en-danger
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GUILLOT Laurent
Directeur Territorial
CorrézePérigord
laurent.guillot2@saur.com
05.55.17.31.22

QUEILLE Michel

Chef de Secteur

Centre- Sud Dordogne
michel.queille@saur.com
05.53.54.19.96

BOURDEILLEBélégation de service publidssainissement 14
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Valeur (%)

Synthése de votre patrimoine

; ; ] ] N Amiante ciment 71,83
Capacité épuratoire (eq Hab) 1 600 Autres 14,86
Poste(s) de relevage 1
Linéaire de conduited<mL) 3,97

Répartition par diamétre

[9 wo{ 9!

Le €éseau de collecte des eauxées se compose de
conduites a écoulement gravitaire et de conduisede
refoulement.

En2019, le linéaire de canalisations est &97km.

Répartition par matériau

m Circulaire 150m Circulaire ? Circulaire 160

m Circulaire 125" Circulaire 200

Valeur (%)

Circulaire 150 72,9

Circulaire ? 14,01

Circulaire 160 7,75

Circulaire 125 4,69

B Amiante ciment ®Pvc Autres Circulaire 200 0,64
Autres -

BOURDEILLEBEéIégation de service publidssainissement 16
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Pour mieux comprendre [D{{!'"LbL{{9a9b¢

Le Branchement Ensemble de canalisations et [QFrdaaASadS — ROl dadzer&dévanket 4 SY Sy
RQSIdALISYSyda NBEtAFYyd €1 LINGRISA YIIBRAISAY[SHS R UNBHadsa Adgd SR §a dzNJ
02t f SOGS ROAUdES ledzasSéShiarsu prélevés par les usagers que ce soit sur la distribution

NEaSldz RS 02ttt SOGS AyidSNRSdzRUbIRYEdey tabte R@rg gaprce ou puits privées
volumes suivants sont les volumesassujettis a
Le Client Personne physique ou morale consommant de fQlaaltAayraasysSyd I LINBE & FLILX A O
tQSkdz SG F el yi RIQizo e¥NeBanSozyi  Qreciedyd: 0
9SO tS aSNWAOS RS RAAGNAOGOziA?2 RS t QS| dzo

Volumes assuijettis a| .
Nombre de Evolution tQF&&FAY 2018 2019 | Evolution
2018 2019
branchements N/N-1
Total de la

0,
Total de la 210 219 4.3% collectivité 2y e 27 447 3%
collectivité J

Cette répartition prend en compte les branchements en [! w9 [ l'¢Lhb [ L 29\@ ) {{ [ 9 {

service (actif, en cours de modification, en cours de
ervice ( | . wo/[!lal! ¢Lhb{
résiliation ou en attente de mise en service).

Pas deaéclamations cette année.

[ § OSyiGNB RQI LIt a ¢
lundi au vendredi au numéro suivant

0581318503

En dehors de ces plages, vous pouvez nou
22AYRNB | dz ydzySNEB RQ

Vous pouvez vous rendre au poRtQ I 0:0 ¢
La Porte 24430 RAZAC SUR L ISLE

Du lundi au vendredi de 8h30 a 12h, de 14h(
a 16h30

BOURDEILLEBEéIégation de service publidssainissement 18
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Evolution générale des charges entrantes (volumes et

DBO5)

Charge hydraulique

| 2018 [ 2019

STEP de Bourdeilles 24,67% 24,73%

Charge hydraulique (%)
=2018 =2019

24,74
24,73
24,72
24,71

24,7
24,69
24,68
24,67 -
24,66 -
24,65
24,64 -

STEP de Bourdeilles

Charge polluante Volume entrant X concentration
DBO5 par rapport capacité nominale

2018 2019
STEP de Bourdeilles 24,88% 18,84%

Charge polluante DBO5 (%)
=2018 =2019
30

25

20

15

STEP de Bourdeilles

BOURDEILLEBEéIégation de service publidssainissement
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Les consommations électriques

Le tableau eaprés présente les consommations

RQSYSNEAS adzNJ f QSyasSvyoetS Rdz O
f OSESNODAOS 6f Sa Oz yaprésvsont A2y a L
ol assa adNJ f1 FLFOGdzNIGAZ2Y Rdz RA

Consommation en KWh 35421 30 366
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Les boues et les soywoduits

Les sousproduits : Graisss (enMétre cubg

Les boues sont des résidus produits par une station

d'épuration des eaux usées. Il existe plusieurs types de [N S T o oo RO T PR

boues d'épuration selon qu'elles proviennent des STEP de Graisses
différents procédésde traitement des eaux usées e évacuees vers 3,5 16
unité de

(exemple : boue primaire, boue physicbimique, boue
biologique, boue mixte,...)

Les sousproduits : Refus Grillden kq)

|| Destination | 2018 | 2019

Refus
=R o!e dégrillage 150 250
Bourdeilles ) p A
évacué vers dé

Les sousproduits : les sablegen Métre cube

Production de bouegen tMS)

| 2018 2019 | o018 2019
3,65 STEP de Bourdeilles 4 16

STEP de Bourdeilles 3,484

Evacuation des bouef&n tMS)

|| Destination | 2018 | 2019

Boues
S d_e évacuées sans 3,36 4,226
Bourdeilles ;
traitement

BOURDEILLEBEéIégation de service publidssainissement 21
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Pour mieux comprendre

{dzAGS £ 20 ljuN&X2615 conBedzant les
systemes de collecte et de traitement des eaux usées,
nous présentons dlessous une évaluation de la

O2y F2NXNAGS LI abliquenSiesLikgesidel v
calcul définies dans la réglementation.

O gAaf 2FFIAYIAGG RS t+ t2tA0
indiqué dans le présent rapport car il ne nous a pas été
communiqué avant la réalisation de ce document.
[ QSO  dzk G A 2 yf QFEiBit éfrd-commiriighé® S R
btk O02ftSOGAQBAGSET t fQSELY
FogFyd €S MSNI YA RS fQlyyssS

S QS| d

Remarque : Pour les installations dont la capacité est
inférieure a 30 kg de DBO5/j, le bilan de fonctionnement
et les évaluations de cdh2 NYA 1S Yy QAY i SNE
tous les deux ans.

Ces évolutions réglementaires basées sur la capacité de

GNFAGSYSyi RS tQAyal”ftluxF%\/’?éNﬁ'iﬁsoﬁySRé}\ é%YauARiSy-é R C

fonctionnement peuvent expliquer des évolutions de
conformité.

Evaluation

Nousrestonsa votre disposition pour ugs expliquer ces de la
évolutions. 2018 2019 conformité

par
f QSELJ

100% 100% Conforme

{,b¢c1 9{9 59 aLl¢ 9/ B STEPde
{ ¢ 9 t Bourdeilles

Nombre de bilans journaliers réalisés

Le pourcentage de conformité est calculé en faisant le
rapport entre le nombre de bilan(s) journalier(s)

STEP 2018 2019 conforme(s) sur lmombre de bilan(s) réalisé(s).

STEP de Bourdeilles 2 2

BOURDEILLEBEéIégation de service publidssainissement 23
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Les indicateurs descriptifs du servieeS  f DMy S S

Qualité des rejets

QUALITE DES REJETS
P254.3 Conformité des
.performa}nce§ def . P206.3 Taux de boues issueg
SldzA LISYSyYy il a = A a A .
L . RSa 2dzoNJ 3Sa
au regard des prescription| Charge D85 (kg/j) . . .
A A évacuées selon des filieres
RS £ QF OuUS Ay R . .
conformes a la réglementation

Tonnes de matieres
séches totales de

boues évacuées
application de la police de

t QS| dz

0 18,08 100% 4,226 tMS
Pourcentage de bilans su
24H réalisés dans le cadr
RS f QI dzi 2 & ¢
conformes a la
réglementation

Données de Données de
Consolidation Consolidation

QUALITE DES REJETS ‘

D202.0Y b2YO6NB RQI dzi2 NR &l | ) - )
ROSTF( dSyla RQSGOIofA&AS D203.1: Quantité de boues issues des ouvrage

RQSLIZNI G A2y

eaux usées
0 4,226 tMS
b2Y0oNB RQI dzii 2 Na la tolfeatigity &t Quantité de boues évacuées des ouvrages
transmises au délégataire. RQSLIZNI G A2y d

BOURDEILLEBEéIégation de service publidssainissement 25
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Performance de réseau

PERFORMANCE DE RESEAU

Linéaire deéseau| P255.3 Indice
P202.2 Indice de de collece hors | de connaissancg Nombre de
con_nalssan_ce et. de | branchement situé d§§ rejets au | Charge de PBO AL e T B branchem(_ants
gestion patrimoniale £t £ QI Y2| milieunaturel Collecté . . desservis
. . . . réseaux de collecte des eaux usée .
de collecte des eaux stations par les réseaux| (estimée) (kg/j) (raccordés/rac
usées R QS LJdzNJ { de collecte des cordables)
compris pluvial) eaux usées
83 3,97 0 18,08 248 248
Nombre de branchements desservi
(raccordés / raccordables)
Indice de 0 a 120 Lt &aQl3Ad Rdz |jd
attribué selon la qualité ChargedeBDO| RQlI 62yySa RSaas$s
des informations Données de Collecté RQI & A gollestd ﬁl’MeBAy Données de
disponibles sur le . (estimée) Y2YONB LI2uSyudASt L
. consolidation . . consolidation
réseau. Il est obtenu e Données de zone relevant de ce service
faisant la somme des consolidation RQlFaal AyAraasSySy
points AYRAOLI(SdzNJ yQSa
délégataire, seul le nombre de
branchement raccordé est ici indiqu

PERFORMANCE RESEAU

P253.2 Taux moyen de renouvellement d
réseau de collecte des eaux usées

Longueur cumulée du linéair
de canalisatioarenouvelé au
cours des années-Bla N (km)

Longueur du réseau de
collectedes eaux uséesu
31/12 (hors pluvial) (km)

0

0

3,97

Rapport du linéaire de réseau de collect

des eaux usées (hors branchement)
renouvelé les 5 derniéres années sur lg
longueur totale du réseau de collecte de
Sl dzE dzaSSa o
seules les données élémentaires seroni
fournies.

I Si

AyF

Données de consolidation

Données de consolidatio

PERFORMANCE DE RESEAU

P252.2 Nombre de poirg

P251.1: Taux de Nombre de A Linéaire de réseau de collecte

. du réseau de collecte RN
débordement demandes nécessitant des hors branchements situés a
ROQSTTt dzSY|RQAYRSYY . i . fQFY2yid RS& ai

locaux des usagers déposées interventions fréquentes (y compris pluvial)
N de curage
0 - 0 3,97
Données de Nombre de points noirs , L
L Données de consolidation
consolidation pour 100 km
BOURDEILLEBEéIégation de service publidssainissement 26
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D201.0: Estimation du
nombre d'habitants
desservis par un résead
de collecte des eaux

{owxL/ 9 !

D204.0: Prix TTC du
service d'assainissemer]
collectif au ni pour 120

[ Q' {! D9w
D204.0: Prix TTC du

ASNBAOS RQF
collectif au ni pour 120

usées, unitaire ou Ml dz N MK A MK mlk dz AMKAMI
séparatif
749 3,16 3,14
{9wzxL/ 9 ! [ Q) {! D9w

P257.0Y ¢ dzE RQ , ) .
tSa TIOGdNSa| Momantdes s rrNg Rot §| Lol Taxderedamations o vy ko
. . impayés au ,| Rdz aSNWAOS RS ,
précédente, service de N-1 (hors travauxp € 0 . raccordés
< x < 31/12/2019 pour 1000 abnnés
ftQFaal AyAaas
2,72 2055,54 75 441 0 208
¢k dZE RQAYLI & )
- Données de .
sur les factures émises ay Données de

A GNBE RS& (Némnt

fQryyssS Rd

consolidation.

Données de consolidation

consolidation

SOLIDARITE

P207.0: Montant des abandons
de créances ou des versemet
un fond de solidarité du service
RS fUl aal AyAasd

Volume facturé (rf)

Montants en Euros des abando
de créances

0

27 447

Données de consolidation

Données de consolidation

BOURDEILLEBEéIégation de service publidssainissement 27
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[ S4 21N} GA2Yya RQOKEé&RNER

' TAY RQF&&Adz2NBNJ f I O2y A
SFFtdzSyidiax RQIFIYyGAOALISNI S
R Q dzNH SAUR&3Ue des campagnes préventives
RQK&RNROdzNF 23S RSa OFyl A
(avaloirs, postes etc).

Les passages caméra
Lt &aQl3Ad RSa 2LISNIGA2ya

RQlF&aalAyAraaSySyido o9fttSa a8

RQdzy NRORWGdzSS) dAILSSNI GARS
RS O2yiNxfSN QS d Rdz

désordres (racines, casse circulaire, ovalisation,

branchement pénétrant, probléme de joint, contre

LISyiSazx SiOod0d / Sa RSaz2NRNBa

problémesRS 6 2 dzOKI 38T RQS| dzE

I
Hydrocurage préventif (ml) 400
Nettoyage postes de relevage 6
(nombre)
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Lt & Qbpdratibns BeSndaintenance permettant de
maintenir ou de rétablir un groupe fonctionnel,
équipement, matériel, dans un état donné ou de lui
restituer des caractéristiques de fonctionnement
spécifiées.

Entretien niveau 2 13 4

5

Contr6lesréglementaires 6

Entretien Nv 2 = Contréles réglementaires

Entretien niveau 1 désigne les opérations de
maintenance préventive et / ou correctiveimples
(réglages, remplacemene consommables, graissages

Entretien niveau 2 désigne les opérations de
maintenance préventive et / ou corrective de
complexitt  moyenne (rénovation,  réparations

importantes  réalisées en  ateliers
NBYLX I OSYSyid RQSIljdzAa LISYSy i
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Lb ¢ 9wt Gb dLbhet{b | S ohmen comprendre

es interventions guvent étre soide nature :

® Curative: opération faisant suite a un
dysfonctionnement ou & une panne
Préventives : opération réalisée lors du
F2yOlAz2yySYSyid y2NXIt
RQI & fdadhfnbie de ses caractéristiques

RS YI NDKS 602 CGROugNAEIySONS
panne.

Curatif 4 4

&
R Qdzy

RQc

Préventif 9 -

Controles réglementairesils permettent
de vérifier la conformité des installations
ci-dessous afin de garantir la sécurité du
personnel :

® Installations électriques
® Systemes de levage
® Ballons antbéliers

Contrdles métrologiques ils permettent
de vérifier la justesse des appareils de
mesures (débitmeétres, préleveurs entrée /
sortie STEP, échelles de mesure hauteurs

-

X0 FFAY RQF&AadzZNBNJ Sinée®2 y (I Nb £ SNJ
récoltées
2dz a2dzA SljdzA LISYSyiaovo
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Les propositions d'amélioration sur le réseau

¥ Secteur. La Prada, effondrements de réseau, obstructions fréquerites,LJ2 8 8 A0 Af A0S RS

de ce réseau, réseau a renouveler.

@ Rue mairie + siphon Dronn@bstructions fréquentes réseau a renouveler.

Les propositions d'amélioration sur la station de traitement

@  Prévoir un élagage des arbres sur le métire de la station
Reprise de la cléture de la station

t2a8 RQdzyS a2y RS t
t QS yOKSAGS Rdz t 20! ¢

2E&3s8yS
wWSLINA &S RS
Stockage des boues
Lyadlttlrdazy RQdzy
RQSY(UNBGASY®

ol NNBI dzRI 38
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SAUR 28/05/2020

COMPTE ANNUEL DE RESULTAT DE L'EXPLOITATION
ANNEE 2019

(en application du décret du 14 mars 2005)

GESTION DU SERVICE ASSAINISSEMENT

Région SUD-OUEST
Centre MIDI-PYRENEES
Département DORDOGNE
Collectivité BOURDEILLES ASST
LIBELLE En milliers d'Euros Année 2018 Année 2019 Ecarten %
PRODUITS 68,6 74,9 9,2
Exploitation du service 31,6 32,9
Collectivités et autres organismes publics 37,0 42,0
CHARGES 76,2 81,7 7,2
Personnel 12,2 10,7
Energie électrique 3,6 3,4
Analyses 0,7 0,4
Sous-traitance, matiéres et fournitures 6,5 9,6
Impéts locaux, taxes et redevances contractuelles (1) 0,8 0,7
Autres dépenses d'exploitation 54 5,5
- Télécommunications, poste et télégestion 1.6 1.7
- Engins et véhicules 257 26
- Informatique 0,5 0,6
- Assurances 0,1 0,1
- Locaux 0,4 03
- Divers 0,1 0,1
Frais de contrdle 0,7 1,1
Contribution des services centraux et recherche 2,3 2,3
Collectivités et autres organismes publics 37,0 42,0
- Part collectivité 30,0 350
- Autres organismes publics 7.0 7.0
Charges relatives aux renouvellements 55 4,1
- Pour garantie de continuité du service 35 2,0
- Programme contractuel 2,0 20
Charges relatives aux investissements contractuels 0,5 0,5
- Annuités emprunt collectivité prises en charge (2) 0,5 0.5
Charges relatives investi ts du d ine privé 0,1 0,1
Pertes sur créances irrécouvrables & contentieux 0,9 4.2
RESULTAT AVANT IMPOT -7,6 -6,8 10,9
RESULTAT -7,6 -6,8 10,9
933;1325?&5’5:#& ?Jﬁiﬁfaﬁd%‘é:gﬁiﬁnggﬁ'?m et redevance d'occupation du Omgg:nzg-ll%ﬁlagg?z;';ge-g; 323/10911/5806

domaine public de la collectivité.
(2) Si Annuités emprunt collectivité prises en charge :
comprennent: annuités d'emprunt, amortissements droits d'exploitation et charges financiéres contractuelles.
Validé le 28/05/2020
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. LA PRONIMITE LA SOLIDARITE . - LA TRANSPARENCE ¢

Ecouer et ogir ' Se rendre disponible Partager [information
en conséquence ‘ et Paire primen le collectip ' et Gravaillen en confiance

N

ESE * ;
0U SERVICE ' LE PRAGMAT[SME

Se montrer réactif ses décisions simples et efficaces
et toujours & [écoute du client

LA PROXIMITE LA SOLIDARITE LA TRANSPARENCE

F : : PARTAGER L'INFORMATION ET TRAVAILLER EN CONFIANCE
SLNTER EL MeemEnER DN SE RENDRE DISPONIBLE ET FAIRE PRIMER LE COLLECTIF

; LE PRAGMATISME
SE MUIJTEEHSHEECHE”EHUHSS ;\ELE;MTIEEUEEUEM LA RESPONSABILITE APPORTER DES SOLUTIONS SIMPLES ET EFFICACES

AGIR ET ASSUMER SES DECISIONS

1 —~N-
RRTES) ‘tw9{9b¢l ¢Lh

[Qb¢wot wiL { ¢

l! SAURune organisation et
une méthode éprouvée

Sébastien, Chargé gestion des réseaux | Annick, Expert CPO | Laurent, Directeur de production | Antoine, Dessinateur projeteur | Sandra, Chargée clientéle | Mickaél, Electromécanicien | Richard, Directeur régional | Anne-Sophie
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Introduction

58LJzAa LINB& RS on +tya fF GSts3aSairizy RlIya
(RTC), qui est le réseau historique des téléphones fixeisle GSM Data (service de transmissions de données qui

fonctionne sur le réseau mobile 2G). S &
communications numériques IP.

/ SGGS (NI yaTF2N¥IEGAZ2Y
opérateurs téléphoniques.

iSOKy2t23A84a

gr s (NB
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Concretement legélégestionsne remonteront plusles informations (alarmes, mesures, comptage)s les systémes

centrauxdesSELJ 2A Gl yia RS

t QS| dzo

De plus des communications intersites ne seront plus opérationnelles gixwe de production vers réservoirs, Station
RQSLIzNI G A2y @S Npourtgaaitit I8 coRtiSuitdNIs seSigel 3 S0 =

/ 084l L2 dzNJj dofAS yAlt sy S/CeSdass FANS RS 02 dza

RQlFIaalAyAraasSySyidasz Si

[ QF NNEG LINPINBAAAT
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AYT2NXSNI R
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,f Q2 LISNI § SdzNJ K AtéldplbiNdud atrBmuiRalzormtdidigdéd son intention d'arréter progressivement
le RTC, support des services de téléphonie traditionnelle analogique et numérique.

Orange explique que cet arrét résulte du fait que la pérennité de son réseau téléphoniquegnistpdurrait étre remise

en cause d'ici quelques années. En effet, les équipements et composants spécifiques a ce réseau deviennent obsolétes et
des difficultés croissantes d'entretien apparaissent du fait de I'abandon de cette technologie par les équipem&on
exploitation excessive entrainerait donc des risques de dysfonctionnements, voire de coupures de service, importants.

[ QF NNk § RS f
RS ¢

I 02 YYSNDA lafcdssie 16 Noembr&Z18y 2 dz09 St t Sa t Ady Sa
Q S E Lierdiendrd pibgréssiveriest a fadir ddFn®2@B.dz A y

[ QF NN &
g Arrét de production des lignes Arrét de production des lignes
.8 “_.-’ analogiques sur la métropole numériquesTO sur la métropole
:é' 3
< .é

T4
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Annonce fermeture sur
un 1% lot de plaques

Sans

Annonce fermeture sur
un 2%

Sans

Fermeture 1*
lot de plaques

"*lot de plaques

Armrét technique

Source du documentOrange

Annonce fermeture sur
un ni*™ ot de plagues

Fermeture 2eme
lot de plaques

Sans
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Normé en 1987, le GSM datat une vieille technologie qui fonctionne sur le réseau 2G, que les opérateurs mobiles et leurs
fournisseurs ne peuvent plus maintenir efficacement.

al yy2y O0S | dz@ek jankitr Rl AeblBemiczs utilisant du GSM Data vers le réseau RTC odegers
NB&SEdzE RQ2LISNI (iSdzNE Y20AfSa GASNB yS T2y O0iA2yySNRy

/ SWSYRI yii RS Zet ar@tipsbgfegnfé vaenirginer une dégradation de la Qualité des communications : les
terminaux devront parfois se connecter plusieurs fois avant de pouvoir commiquer.

Fermeture en janvier 2849 2021 :prolongement de 2 ans par orange

4 = (((I))) . E )

Modem Sl du client B
CSD data
Autres Reseaux
Maobiles francais et
intemnationaux

f Réseau Mobile
Objet Orange Réseaux

connecté RTC/RMIS frangais et
\ internationaux }

Source du dcumentOrange

Sl du client C

SFR
a annoncé égalementne plus maintenir cette technologie a partir duS NJ WI Y @A SN Hnamp
définitivement au 1 Janvier2021.

Bouygues

LJX dza &

6 p2dzNJ al LI NI yQbF LIk a SyO2NB Tl isémblEratimdinehiy OS RQF NN

OSiiGS G(SOKy2t23AS 2dzaljdzQSYy HAaHmMOD

Evolution et aménagement a prévoir

Nouveaux modes de communications
Ces évolutions nous conduisent a utiliser de nouveaux modes de communications de type numérique IP pour la

surveillance et le pilotage de vos installations.

Les communications en numérique IP permettent
1 Des temps deannexiorsS i RQSOK I y DErapidesQA Yy F2 NY I G A
1 Les interrogations des installations pourront étre plus fréquentesites les x minutes ou x heures, et modulées

en fonction de la criticité du site.
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9 Sur les réseaux mobiles des opérateurs téléphoniques
0 LeGPR &dzNJ £ S NB&Skdz wDod [FNBSYSyl RSLX2&S | dz22
AYRAzZZGNRSEE Sax Af aQl LIIzAS &dzNJ dzy NBaSlkdz £ NBS
o La 3G/4G qui offmet des vitesses plus importantes et dans les prochaines années la 5G

9 Sur les réseaux filaires des opérateurs téléphoniques
o [Q!5{[ S&i dzy &adzZLll2NI RS O2YYdzyAOF GA2Yy ljdzA &Ql
anciennes lignes téléphoseElle est performante au plus prés des centraux téléphoniques,
mais peut ne paétre éligible sklle esttrop éloignée.
0 La Fibre Optique qui possede des performances trés éeuées encore peu déployée.

Cybersécurité

Toutes ces nouvelles technologies de communication utilisent des réseaux informatiques qui transitent par les résea
2LISN} (SdzNE (St SLIK2y AljdzSa 2dzilj dzQl dzE NB &SI dzE RS&a Sy i NBLINRA&SaA

Lacybersécuritédevient une notion fondamentale & prendre en compte.

SAUR appliqudepuis de nombreuses annéesRalitique de Sécurité des Systemes Inforiaags
6t {{LO SO y20IYYSy(d &dzNJ £ &8 arisSa RQSELX 2

lj dzA  f dzA & ;

Pour les réseaux mobilds! ! w dziAf A&S dzy !'tb ot 2Ayi ‘ 14 St dz20 LINR ¢
RATFSNByGa 2LISNI GSdz2NE RS (St SLK2yY A SElimiteiRlar : sUNB OAra
risques de cybercriminalité.

Pour les réseaux filaireSAUR utilise un réseanformatique pour les sites industriels, nomi#AN INDUSTRIEL a partir
RQdzyS O2yySEAZY ! 5{[ tNRAR@Bange2dza ONA G I dzLINB & RS f Q2 LISNI G SdzNJ

Ce réseautilise une infrastructure privée opérateur t QS a G LI & @A & A &,fcé quiR@luitfle® tisfuésSady S LIdz
cybercriminalité.

[ S&4 az2fdziazya {!'!'w &QILIJASY{d adzNJ f Sa

Systémed'Informations, concernant la cybersécurité des systemes industriels

Aménagement a prévoir sur vos installations

| & S@2fdziAzya ySOSaaaridasSyid €8 OKFyaSySyid 2dz £t QFREFELIGIGAZ2Y R
Certaines opérations pourm étre prises en charge par nos soins dans le cadre de nos obligations de renouvellement.

[ Sa I dziNBa 2LISN} GA2ya y2y LINB@dzSa Riya y2a 2o0tA3aldAiz2ya RS
financiére de notre part dans les meilleurslais.
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Tableau des adaptations

Type de sites

Type de poste existant

Adaptation a faire

Nouvel égquipement

Comptage, réservoir

Cellbox GSM Data ou
équivalent

"\ CuLBOX

‘.,"L ’ =

Remplacement du poste de
télégestion par un sofrel LS ou
et paramétrage de la
communication du poste de
télégestion en GSM IP

S50 en GSMData ou équivalen

o~

DATA LOGGER LS42

DATA LOGGER LT42

t
Remplacement du poste de

télégestion en GSM IP

. . {7~ télégestion par un sofrel S500 o m
Comptage, , PR, (@ o .
omptage reiervczlr K“’GSM Data S4W ou équivalent et paramétrag '
{¢9t X {uUulUAZ2 - By
de la communication du poste dg oncms,
télégestion en GSM IP oYy
S500 en GSMData
Comptage, réservoir, PR ;AE:-GSM Data Reparamétrage de la configuratig
(¢9ts {GFdAz2 m du poste en GSM IP
S500 en RTC
Remplacement de la carte Mode
Comptage, réservoir, PR, RTC par un Modem GSM3 Sofrel
{e¢ots {GIdAz paramétrage de la communicatio
du poste de telegestion en GSM
Easy en RTC
Remplacement de la carte Mode
Comptage, réservoir, PR, % RTC par un Modem GSM et
{¢ot s {GFGAZ paramétrage de la communicatio
du poste de télégestion en GSM
Telbox en RTC ou équivalent oATA LoGeER Ls42
Remplacement du poste de
télégestion par un sofrel LS ou U e
. . et paramétrage de la
Comptage, réservoir -
communication du poste de
télégestion en GSM IP
S10, S50, Clip, TBC, P200 en RTC
7
Remplacement du poste de Cosum
. . télégesti frel S500
Comptage, réservoir, PR, = © eges,lon.par un sotre . ©
P i |SAW ou équivalent et paramétrag P
{¢9ts {G1dGAz ~ - AN
de la communication du poste d¢ =i ‘Qﬁ

Gros sites de production
Traitement Eau potable ou
Eaux usées,

Ou sites non couvert en
GSMIP

S500 en RTC

Remplacement de la carte Mode
RTC par un carte Ethernet Sofre
Mise en place routeur ADSL Priy
Orange et paramétrage de la
communication du poste de
télégestion ADSL IP

carte éthernet

box ADSL Privé Oran
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Date de Capacité
T . . Nature de Groupe
Libellé mise en nominale Description Télésurveillance Commune
. f QST T électrogéne
service | (en eq.Hab)

Boues activées
aération on BOURDEILLE
prolongée

Domestique

STEP de Bourdeille 1996 1 600
unitaire

Les postes de relevage

Capacité | Année de mise en Groupe
Commune Libellé Télésurveillance
nominale service électrogéne

BOURDEILLES Relevage de Ii:):l:ﬁsllles rue du viet 12 m3h 2012

[9 w9{9!!

Le réseawcomprenddes équipements publics (canalisationsoetvrages annexes) acheminalde maniéere gravitaire ou
sous pressiorles eaux usées isssigles habitation® dz& |j dzQ | dzE & G | (SR ytasS &R SS Hidsl A LSaeBN it S a
récepteur. Il ne comprend pas les branchements.

Le régau de collecte des eaux usémscompose de condui& écoulement gravitaire et de condestde refoulement. En
2019 le linéaire de canalisatioreaux usées (hors pluviayt de3,97km.

Répartition par diamétre et matériau

Diamétre(mm) Longueur(m)

Amiante ciment Circulaire 125 163,88 Gravitaire Eaux usées
Amiante ciment Circulaire 150 2687,52 Gravitaire Eaux usées
Autres Circulaire ? 503,53 Gravitaire Eaux usées
Autres Circulaire 150 33,81 Gravitaire Eaux usées
Pvc Circulaire 125 22,46 Gravitaire Eaux usées

Pvc Circulaire 150 172,59 Gravitaire Eauxusées
Pvc Circulaire 160 307,56 Gravitaire Eaux usées
Pvc Circulaire 200 25,6 Gravitaire Eaux usées
Autres Circulaire ? 52,71 Refoulement Eaux usées

Total 3969,66

/Ihb{haa! ¢@bhowBL9

Relevage de Bourdeilles rue du vieux moulin 270
STEP de Bourdeilles 34 572 35 161 35 622 35 023 29 911
Total 34 842 35 450 36 129 35421 30 366

~

C

Les consommations présentéesdeissusi 2y i 61 8SSa &adzNJ £ FIF O0Gdz2NF A2y Rdz RAAGNAOGC

‘®
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Les branchements par commune

| 2015 2016 2017 2018 2019

BOURDEILLES 213 214 212 210 219 4,3%

Les clients par commune

| 2015 2016 201 2018 2019

BOURDEILLES 208 210 215 4,4%

Les volumes consommeés par commune

| 2015 2016 2017 2018 2019

BOURDEILLES 29144 27 883 23 885 26 644 27 447 3%

Les consommations par tranche

Les branchements par tranche

Particuliers et autres Communaux

Dont 200 < conso <
Commune 2019 Dont < 200 i 6000 ni/an Dt = BN MEET Communaux
an (tranche 1) (tranche 3)
(tranche 2)
13

BOURDEILLES
Répartition(%) - 90,41 5,94 0, 46 3,2
Total 219 198 13 1 7

Les volumes consommés par tranche

Dont 200 < conso <
Commune 2019 Dont < 200 iV 6000 ni/an Dt = G000 Communaux
an (tranche 1) (tranche 3)
(tranche?2)
BOURDEILLES 27 447 10 115 10 388 6 255
el ale 27 447 10115 10388 6 255 689
collectivité
Consommation
moyenne par
TYPE de 125,33 51,09 799,08 6 255 98,43
branchement
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Vos Contacts :
Accueil :  La Porte

24430 RAZAC SURL ISLE

Du lundi au vendredi de 8h30 a 12h, de 14h00 &

Téléphone : 0581318503
Du lundi au vendredi de 8h & 18h

16h30 Dépannage 24h/24 : 05 81 91 35 05
SPECIMEN
01 Janvier 2020 Courrier : TSA 70311
19316 BRIVE CEDEX
Référence a rappeler 55
dededededede
DESTINATAIRE
DE LA FACTURE [IR—
NOM DU CLIENT i
|| 1
Collecte et traitement des eaux usées :
COMMUNE DE BOURDEILLES
L 1
Ce document est une simulation de facture.
Cette simulation a été menée pour une consommation de 120 m3.
Abonnement TTC 137,36 €
Consommation TTC 24210 € soit 0,0020 €/Litre
Total facture TTC 379,46 €
379,46 € |

SAUR SAS au capital de 101529000€ RCS Nanterre 339379984 Siége Social 11 Chemin de Bretagne 92130 ISSY LES MOULINEAUX TVA Intracommunautaire n* FR28339379984-NAF 3600
Les informations recueillies font l'objet d'un traitement informatique destiné a la gestion de votre dossier client. Conformément aux articles 39 et suivants de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée en 2004 relative a linformatique, aux fichiers et aux

libertés, vous bénéficiez d'un droit d'accés et le cas échéant d'un droit di ou ion des i vous

«cadre d'un courrier ou par le site internet sera conservée.
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en vous adressant a SAUR, 1 rue Antoine Lavoisier, Toute
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COMPTEUR Consommation
BRANCHEMENT NUmGo Diame m3 Information
BOURDEILLES 120 Conso. simulée
ITOTAL CONSOMMATION 120
SPECIMEN FACTURE N° Simulation |  Tranche Quantité | Prix/U | C ion | Ab TVA
Assainissement 314,96 € HT 34646 €ETTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Abonnement part SAUR Année 2020 57,87 | 10,00
Abonnement part Communale Année 2020 67,00 | 10,00
Cc ion part C I Année 2020 120 0,7800 93,60 10,00
Consommation part SAUR Année 2020 120 | 10,8041 96,49 10,00
Tranche Quantit¢ | Prix/U | Consommation | Abonnement | TVA
Organismes publics 30,00 € HT 33,00 €TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Modemisation des réseaux (Agence de I'eau) Année 2020 120 | 0,2500 30,00 10,00
HT soumis a TVA : 344,96 €
Total Facture 379,46 €TTC TVA sur les débits : 34,50 €
ABONNEMENT ORGANISMES PUBLICS
Montant indépendant de la consommation correspondant a la mise a Les Agences De I'Eau sont des établissements publics de I'Etat et ont
disposition des services et destiné a couvrir des charges fixes. pour mission de lutter contre les pollutions, gérer les ressources en eau et
CONSOMMATION préserver les milieux aquatiques.
Volume en m? enregistré par le compteur entre deux relevés. Lorsqu'il n'a La taxe intitulée Voies navigables de France concerne les communes qui
pas été possible de relever le compteur, la consommation peut étre prélévent ou rejettent de I'eau dans une voie navigable.

estimée. La consommation eau constitue la base de calcul de la collecte et
du traitement des eaux usées.

Conformément a l'article L 441-3 du Code de Commerce, il sera appliqué a tout professionnel en situation de retard de paiement une indemnité forfaitaire de 40 euros pour frais de recouvrement.
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